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JUSTIFICATIVA: 

ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

Câmara Municipal de Mangaratiba 
Expediente para leitura 

Em 	/ 
INDICAÇÃO 	/2024.  

Tenho a honra de INDICAR ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal, de 

Mangaratiba ALAN CAMPOS DA COSTA a seguinte providência: 

Que na medida do possível, encaminhe-se à SECRETARIA DE 

COMPETÊNCIA, para que proceda com a implementação de um painel de 

controle de pacientes no Hospital Municipal  Victor  de Souza Breves — 

Mangaratiba. 
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Solicito que seja realizado a instalação de um Painel de Senhas e Sinalização 

de Ordem de Chamada para Pacientes, considerando a necessidade de otimizar o 

fluxo de atendimento no Hospital Municipal  Victor  de Souza Breves, garantindo um 

atendimento mais ágil e organizado. É importante oferecer aos pacientes um 

sistema claro e eficiente de chamada para consultas, exames e procedimentos, 

evitando aglomerações e confusões. 

Se faz necessário melhorar a comunicação entre os pacientes e os 

profissionais de saúde, reduzindo o tempo de espera e proporcionando um 

ambiente mais confortável. 

Sendo assim, venho, por meio desta, solicitar a instalação de um painel 

eletrônico de controle de pacientes no HMVSB. 0 referido painel deve conter um 

sistema de senhas para a organização da ordem de atendimento, bem como uma 

tela de visualização para sinalizar a ordem de chamada dos pacientes. 

0 painel deverá ser de fácil leitura, garantindo que todos os pacientes, 

inclusive aqueles com dificuldades visuais, possam identificar sua vez de maneira 

clara e precisa. Além disso, sugere-se que o sistema seja integrado com a recepção, 

permitindo a distribuição das senhas logo na chegada do paciente ao hospital. 

A implementação deste sistema visa melhorar o atendimento no Hospital, 

proporcionando um fluxo mais organizado e eficiente, além de promover uma 

melhor experiência para os pacientes. 0 sistema de senhas e painel de chamada é 

uma ferramenta fundamental para otimizar o tempo dos profissionais de saúde e 

garantir que o atendimento seja realizado de maneira justa e ordenada. 
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ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

Câmara Municipal de Mangaratiba 

Pelo exposto, solicito a participação dos nobres vereadores para a aprovação 

da nossa proposta e as providências ao Poder Executivo. 

Mangaratiba,  023  de 

 

e 2024. 
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